
 پایگاههای سلامت و مراکز خدمات جامع سلامت شهری  شرح وظایف کارکنان

 

 :سلامت  میت  درمراقب سلامت    وظایف   شرحالف:    

 شناسايي منطقه جغرافيايي محل خدمت .1

 شناسايي جمعيت تحت پوشش از نظر تعداد نفرات به تفکيک سن و جنس  .2

 شناسايي عوامل و مشکلات اثرگذار بر سلامت در منطقه .3

 شناسايي جمعيت تحت پوشش از نظر مشکلات اثرگذار بر سلامت افراد .4

 تشکيل پرونده سلامت الکترونيک براساس شرح خدمات  .5

 ارائه خدمات فعال به جمعيت تحت پوشش براساس بسته های خدماتي گروه های سني ابلاغ شده  .6

 انجام واکسيناسيون روتين کشوری به جمعيت هدف   .7

 شيرخواراني که در شش ماهه اول تغذيه انحصاری با شير مادر ندارند به مراکز مشاوره شيردهيارجاع  .8

 ارجاع مادران باردار به کلاسهای آموزش آمادگي برای زايمان طبيعي مطابق با دستورعمل .9

 تان شرکت در برنامه های آموزشي ابلاغي از ستاد اجرايي دانشگاه / دانشکده و برنامه های اختصاصي شهرس .10

 های ابلاغي ها و دستورعملآموزش و توانمندسازی جامعه براساس برنامه .11

 های هدف های خدمت گروهمشاوره فردی و خانوادگي مندرج در بسته  .12

 غربالگری افراد براساس شرح خدمات .13

 خطر پيگيری و مراقبت بيماران و افراد در معرض .14

کارشناسان مرکز و ارائه خدمات مورد نياز برای وی براساس پس خوراند دريافتي در صورت نياز، ارجاع مراجعه کننده به پزشک و   .15

 کارشناس تغذيه  و  از پزشک، کارشناس سلامت روان

 پيگيری موارد ارجاع شده .16

  ها و تکاليف محولهها، دستورعملدهي صحيح، دقيق و بهنگام براساس فرمثبت و گزارش  .17

سال(   70تا    30  وزن، دورسر دور عضله ساق پا و دور کمر )برای افراد   قد،  ش شامل:گيری های تن سنجي افراد تحت پوشاندازه .18

 محاسبه شده  بدني توده با استفاده از ابزار و تجهيزات استاندارد، ثبت پارامترهای مذکور در پرونده الکترونيک و توجه به نمايه

 پرونده الکترونيک   باردار در  مادران  گيریوزن  منحني  نوجوان و  و  کودك  های رسم شده قد، وزن و نمايه توده بدنيتوجه به منحني .19

 تغذيه و توجه به امتياز الگوی تغذيه مراجعه کننده  الگوی ارزيابي .20

  آهن،   قطره  آهن،  قرص  مينرال يد دار، مکمل يدو فوليک،  قرص مولتي ويتامين  فوليک،  غذايي شامل: اسيد  هایمکمل  تجويز .21

  ويتامين   و مکمل  Dواحدی، کلسيم يا کلسيم+ويتامين    هزارپنجاه   D  ويتامين  مکمل  ويتامين،مولتي  قطره  ،A+D  قطره ويتامين

D متناسب با گروه هدف و مطابق با دستور عمل های کشوری  واحدی هزار 

ارائه توصيه ها و آموزش   تغذيه  وضعيت  مورد  در  گيریتصميم .22 های فردی تغذيه براساس وضعيت کنوني فرد مراجعه کننده و 

 مطابق با دستورعمل و  بسته های خدمت 



 جدول ارجاعات   با مطابقو کارشناس سلامت روان  تغذيه پزشک/کارشناس  به ارجاع .23

 برای انجام مراقبت های بعدی و کارشناس سلامت روان پي گيری موارد ارجاع شده به پزشک/کارشناس تغذيه  .24

نياز برای   مورد   ملزومات )مانند ترازو، قدسنج، کامپيوتر و ...(  و  ابزار  ديگر   و  آموزشي  متون   ها،مکمل  بموقع  درخواست  و  برآورد .25

 ای تغذيه هایمراقبت

 های هدف برنامه های حمايتي شناسايي گروه .26

 های جمعيتي و آموزشگاهي دانش آموزان و مدارس تحت پوشش ، استخراج و ارائه شاخص تهيه .27

 ج سلامت در سامانه.ثبت اطلاعات پرونده سلامت مدرسه و مميزی مدارس مرو .28

های دوره ای کليه دانش آموزان گروه هدف، موارد دارای اختلال و دانش آموزان نيازمند مراقبت ويژه در  پيگيری انجام مراقبت .29

 تمام پايه ها 

ه آموزان، والدين و کارکنان مدارس طبق برنامآموزش مباحث سلامت براساس نيازسنجي و اولويت های نظام سلامت برای دانش .30

 زمان بندی  و هماهنگي با ساير واحدها به جهت آموزش مباحث فوق در مدارس ابتدايي و متوسطه

های اسهالي، آبله مرغان و .....(، در مدرسه شامل دريافت گزارش و  های واگيردار شايع )مانند آنفلوانزا، بيماریمراقبت از بيماری .31

آموزان، والدين و کارکنان مدارس و حضور فوری و بهنگام  و موثر به دانشانجام اقدامات لازم مطابق دستورعمل و آموزش سريع  

 در مدرسه به منظور کنترل بيماری و پيشگيری از شيوع آن در موارد بروز طغيان بيماری.  

 مراقبت پديکولوز در مدارس و ساير اماکن تجمعي    .32

 همکاری در اجرای برنامه مدارس مروج سلامت مطابق دستورعمل  .33

ياری، مگادوز ويتامين د(، شير مدارس، طرح تحول  و نظارت بر اجرای برنامه های مشترك شامل: مکمل ياری )آهن  همکاری .34

های  آموزی، بهبود تغذيه سالم و پايگاه تغذيه سالم در مدارس طبق دستورعملسلامت دهان و دندان، سفيران سلامت دانش

 مرکز خدمات جامع سلامت( ابلاغي و اعلام نواقص و مشکلات به سطوح بالاتر ) 

 ي ابلاغ  یهاطبق دستورعملآموزان در مدرسه فعاليت بدني دانش  یهای ارتقا هماهنگي، آموزش و نظارت بر اجرای برنامه  .35

آموزان دختر و پسر، والدين و کارکنان مدرسه و ارجاع موارد  هماهنگي با مدارس درباره آموزش بهداشت دوران بلوغ به دانش  .36

 ارجاع نيازمند 

ای به منظور پيگيری  حرفهبهداشت  هماهنگي با مديران مدارس برای بازديد از مدرسه و همکاری با همکاران بهداشت محيط و   .37

 و رفع نواقص بهداشتي ابلاغ شده 

مدرسه و در راه مدرسه و هماهنگي، آموزش و اجرای برنامه سوانح و حوادث در  داخل  دريافت اطلاعات سوانح و حوادث در    .38

 ي ابلاغ  یها طبق دستورعملرسه مد

 آموزان دريافت اطلاعات مرگ دانش .39

 های خاص بهداشتي هماهنگي و همکاری در اجرای مناسبت .40

 شرکت فعالانه در دوره های آموزشي و بازآموزی سلامت نوجوانان در جهت ارتقای دانش فني   .41

 های ابلاغي سلامت نوجوانان و مدارساجرای ساير برنامه ها براساس دستورعمل .42

 توانمندسازی مردم و مراجعان فردی و گروهي برای خودمراقبتي   .43



 حداقل تربيت يک سفير سلامت در هر خانوار .44

 فيران افتخاری سلامت در ميان اقوام يا همسايگان خانواده های بي سواد يا سالمند بدون سرپرست تربيت س .45

 تربيت رابطان سلامت برای حمايت از خانواده هايي که به هر دليلي تحت پوشش سفيران سلامت يا سفيران افتخاری هم نيستند. .46

 اقدامات اجتماعي حامي سلامت شناسايي امکانات محلي، بسيج و سازماندهي مردم برای  .47

 

 :سلامت مي ت  درمراقب   ماما وظايف  شرح ب:  

 انجام تمام خدمات مربوط به بند الف )شرح وظيفه مراقب سلامت(  .48

  سرطان دهانه رحم یغربالگر برای يرینمونه گ .49

   سرطان پستان یغربالگر یپستان برا ينهمعا .50

 يزشي آم یعفونت ها يصتشخ یبرا  يتالژن ينهمعا .51

 يتالژن يعيطبيرغ یها يزیخونر يصو تشخ يبررس .52

 مراقبت معمول پيش از بارداری  .53

 مراقبت معمول بارداری و مراقبت های ويژه بارداری   .54

 های ويژه پس از زايمان های معمول پس از زايمان و مراقبتمراقبت .55

 اجرای کليه دستورعمل های ابلاغي مربوط به قانون حمايت از خانواده و جواني جمعيت   .56

 

 شرح وظايف کارشناس تغذيه در تیم سلامت  : پ

 شناسايي منطقه جغرافيايي محل خدمت .1

 شناسايي جمعيت تحت پوشش از نظر تعداد نفرات به تفکيک سن و جنس  .2

 کم سلامت تغذيه ای در منطقه )شناسايي فاکتورهای خطر مانند اضافه وزن و چاقي، لاغری،شناسايي عوامل و مشکلات اثرگذار بر   .3

 ، افزايش مصرف روغن و ....( Dخوني ، افزايش مصرف نمک، کمبود مصرف کلسيم و ويتامين 

 تدوين برنامه های مداخله ای به منظور کنترل و کاهش عوامل و فاکتورهای شناسايي شده در منطقه  .4

 جمعيت تحت پوشش از نظر وجود عوامل و مشکلات اثرگذار بر سلامت افراد شناسايي  .5

 انجام برنامه های موجود در بسته خدمت ابلاغي  .6

 های خاص آهن( در موارد لزوم يا مطابق برنامه کشوری برای گروه فوليک، مولتي ويتامين، )اسيد غذايي هایمکمل تجويز .7

 شده ارجاع  موارد و مارانيب  به آموزش .8

 ي گروه يآموزش یهابرنامه  یاجرا .9

  سالم هيتغذ یها گاهيپا ،یاريمکمل  شامل ای هيتغذ یهابرنامه   بر نظارت .10

 دارند  ناسالم هيتغذ که یافراد اي مارانيب یبرا ييغذا ميرژ ميتنظ .11

کتونوريا و ساير موارد هيپوتيروئيدی، فنيلخون بالا، ديابت، پوکي استخوان و اختلالات چربي خون،   مشاوره و اصلاح تغذيه بيماران فشار .12

 ارجاعي و ارائه پس خوراند 

 ط يمح بهداشت کارشناس یهمکار با یمورد صورت  به يخوراک یهانمک شيپا و ييغذا مواد عرضه یهافروشگاه  بر نظارت .13



 مدارس   هيتغذ يآموزش یهابرنامه در مشارکت .14

  ی برگزار  در  مشارکت  ها،جشنواره  یبرگزار  ،ازمندين  یخانوارها  یتوانمندساز  و  یاهيتغذ  یها تيحما)  محور  اجتماع  یهاتيفعال  در  مشارکت .15

 ..( و مختلف یهامناسبت

 ..  و محله یفرهنگسرا يآموزش یها برنامه در مشارکت ،محله ها  ياجتماع یشورا در تيعضو .16

 در پايگاه های سلامت تحت پوشش  غذا و تغذيههای مرتبط با عملکرد مراقبين سلامت در زمينه فعاليتنظارت مستقيم هفتگي بر  .17

 ارجاع موارد براساس بسته خدمت به پزشک   .18

 ای  تغذيه ارزيابي ( وآنتروپومتريکتن سنجي ) شاخص های کنترل .19

 اساس وضعيت فرد، خدمات تغذيه ای لازم را شامل موارد زير ارائه نمايد:ای: برتغذيه هایمراقبت  انجام .20

 آموزش فردی -الف 

 مشاوره تغذيه -ب 

 تنظيم رژيم غذايي -ج 

 گروهي به مراجعين پايگاه های تابعه و مرکز آموزش های ارائه .21

برنامه های آموزشي: کارشناس تغذيه موظف است با تشکيل هسته های آموزشي از ظرفيت های موجود از جمله سفيران    اجرای  و  طراحي .22

جهت ارائه آموزش مباحث تغذيه در مراکز جمعي خارج از پايگاه ها و مرکز مانند  به  سلامت، داوطلبين، رابطين و مربيان بهداشت و ...  

مدارس، مساجد، فرهنگسراها و ادارات و ... استفاده و فعاليت های آموزشي در جمعيت تحت پوشش خود را مديريت کند و بر حسن ارائه  

 آموزش ها توسط هسته های آموزشي نظارت داشته باشد. 

منطقه: کارشناس تغذيه مرکز بايد در تعامل با کارشناس تغذيه شهرستان و دانشگاه،   در شايع ایتغذيه مشکلات بندیاولويت شناسايي و .23

برنامه های بهبود تغذيه جامعه که از ستاد ابلاغ شده است را به نحو احسن    ،از مشکلات تغذيه ای شايع منطقه باخبر باشد و همچنين

 اجرا نمايد.  

منطقه تحت پوشش، بايد برنامه عملياتي بهبود   وضعيت تغذيه  یاتي: در انتهای هر سال کارشناس تغذيه به منظور ارتقاعملي  برنامه  تدوين .24

  و  تغذيه سال آينده را با همکاری کارشناس تغذيه شهرستان تدوين کرده و به اطلاع مرکز بهداشت شهرستان برساند. همچنين اطلاعات

 دهد.  قرار شهرستان  تغذيه کارشناس اختيار در شهرستان، عملياتي برنامه  تدوين  برای را  پوشش تحت منطقه  ای تغذيه های شاخص

مداخلات مناسب: با توجه به اولويت های مشخص شده از مشکلات تغذيه ای و علل احتمالي آن ها و براساس تصميمات   اجرای  و  طراحي .25

 مداخلات مناسب را طراحي و اجرا نمايد.اتخاذ شده با همکاری ساير اعضای تيم سلامت، راه حل ها و 

درون و بين بخش در اجرای برنامه های جامعه محور: به منظور اجرای مداخلات تغذيه ای و بهبود وضعيت تغذيه ای    هایهمکاری  جلب .26

ام نموده و با تشريح جامعه تحت پوشش، کارشناس تغذيه موظف است نسبت به شناسايي و ايجاد ارتباط با ذی نفعان برنامه های تغذيه اقد

 مشکلات تغذيه ای موجود در منطقه تحت پوشش مشارکت آنان را برای اصلاح مشکلات مذکور جلب نمايد.

پوشش خود مطلع بوده، و پانل شاخص های تغذيه    تحت   منطقه  تغذيه: کارشناس تغذيه بايد از شاخص های تغذيه ای  هایشاخص  پايش .27

 ايد. نصب نم "بورد"ای مربوطه را بر روی 

تغذيه ستاد   مسوولهمکاری در آموزش مباحث تغذيه به مراقبين سلامت: کارشناس تغذيه مرکز موظف است در همکاری با کارشناسان   .28

 دانشگاه و شهرستان، نسبت به آموزش تغذيه مراقبين سلامت، طبق برنامه تدوين شده در دانشگاه اقدام نمايد. 

 برنامه های مرتبط با تغذيه بر اساس بسته های خدمت نظارت بر عملکرد مراقب سلامت در  .29

 



  شرح وظايف کارشناس سلامت روان در تیم سلامت: ت 
 شناسايي منطقه جغرافيايي محل خدمت .1

 شناسايي جمعيت تحت پوشش از نظر تعداد نفرات به تفکيک سن و جنس  .2

مصرف دخانيات، سوء مصرف مواد مخدر، مصرف مشروبات الکلي،  شناسايي عوامل و مشکلات اثرگذار بر سلامت رواني در منطقه ) مانند   .3

 خشونت خانگي، بيکاری ، ميزان سواد و.....( 

 تدوين برنامه های مداخله ای به منظور کنترل و کاهش عوامل و فاکتورهای شناسايي شده در منطقه  .4

 شناسايي جمعيت تحت پوشش از نظر وجود عوامل و مشکلات اثرگذار بر سلامت افراد  .5

 انجام برنامه های موجود در بسته خدمت ابلاغي  .6

 ادياعت  و اجتماعي رواني، سلامت حوزه در يمراقبت خود یها آموزش .7

   یفرزندپرور یها مهارت آموزش .8

  يزندگ یها مهارت آموزش .9

 یريگيپ و رصمخت مداخله مواد، مصرف سوء  در يليتکم یغربالگر .10

 مواد کنندگان مصرف سوء درمان در ياجتماع-يروان خدمات .11

 در مدارس   ادياعت بيآس کاهش يروانشناخت یها آموزش .12

 ( غيرسايکوز) روانپزشکي اختلالات به  مبتلا بيماران به روانشناختي یهاآموزش .13

 ک يکوتيسا  اختلالات به  مبتلا ماران يب خانواده يگروه آموزش .14

 ک يکوتيسا اختلالات به  مبتلا  مارانيب يگروه آموزش .15

 )در صورت لزوم و با همراهي مراقب سلامت مرد(  کيکوتيسا اختلالات به  مبتلا مارانيب منزل در تيزيو .16

   يخودکش از یريشگيپ .17

 ي عموم یها مشاوره .18

 ..  و محله یفرهنگسرا يآموزش یها برنامه در مشارکت محلات،  ياجتماع یشورا در تيعضو .19

 ي اجتماع سلامت  تکميلي غربالگری .20

  بزرگسالان  به  ياجتماع–  يروان یهاتيحما ارائه .21

  کودکان به  ياجتماع  يروان یهاتيحما ارائه .22

 تحت پوشش  سلامتهای مرتبط با سلامت روان در پايگاه های نظارت مستقيم هفتگي بر عملکرد مراقبين سلامت در زمينه فعاليت .23

 تحت پوشش و ارائه پس خوراند  سلامتهای قبول ارجاعات از مراقبين سلامت در پايگاه .24

 ارجاع موارد براساس بسته خدمت به پزشک   .25

 های مردم نهاد و خيريه و بهزيستي برای کمک به نيازمندان  همکاری با سازمان .26

 

 :سلامت  میت  درپزشک  وظايف شرح: ث 

 شناسايي منطقه جغرافيايي محل خدمت .1

 شناسايي جمعيت تحت پوشش از نظر تعداد نفرات به تفکيک سن و جنس   .2

 تحليل اطلاعات تندرستي جمعيت تحت پوشش  .3



 مديريت سلامت در جمعيت تحت پوشش  .4

 آموزش و ارتقای سلامت  .5

 های درون بخشي و برون بخشي هماهنگي .6

ای سلامت تدوين و ابلاغ شده در نظام ارائه خدمات ههای هدف تعيين شده و اجرای برنامه مراقبت از جامعه تحت پوشش براساس گروه .7

 سلامت 

 خوراند مناسب پذيرش موارد ارجاعي و ارائه پس  .8

 ها درمان اوليه و تدبير فوريت .9

 خوراند از سطح بالاترارجاع مناسب و بموقع، پيگيری موارد ارجاع شده به سطح بالاتر و دريافت پس .10

 خوراند انجام اقدامات موردنياز براساس پس  .11

 ارزيابي خطر و ظرفيت پاسخ واحدهای ارائه خدمات در مواقع بحران  .12

 های محليهای توانمندسازی مردم براساس ظرفيت ارزيابي امنيت غذايي در جمعيت تحت پوشش و اجرای برنامه  .13

 نظارت بر عملکرد مراقب سلامت  .14

 مراقبت از بيماران براساس دستورعمل ها و بسته خدمت  .15

 اعضای تيم سلامت تحت پوشش پايش و ارزشيابي  .16

)برای  وزن، دورسر، دور عضله ساق پا و دور کمر  کنترل و تاييد شاخص های تن سنجي اندازه گيری شده توسط مراقب سلامت شامل: قد، .17

 سال( و دقت در نمايه توده بدني محاسبه شده در پرونده الکترونيک افراد ارجاع داده شده   70تا  30 افراد 

 درخواست انجام آزمايشات پاراکلينيک برای مراجعين، متناسب با وضعيت فرد و مطابق با دستورعمل ها   .18

 ری در گروه های هدف برنامهکنترل نحوه مصرف مکمل ها مطابق با دستور عمل ها و برنامه های کشوری مکمل يا .19

بررسي موارد ارجاع شده از طرف مراقب سلامت از جمله الگوی تغذيه نامناسب، کودکان مبتلا به اختلالات رشد، مادران باردار با اختلال  .20

ارجاع آنان به کارشناس  وزن گيری، موارد مبتلا به پره ديابت و ديابت، فشار خون بالا، ديس ليپيدمي، چاقي و لاغری و ... مطابق دستورعمل  

 جهت دريافت خدمات تخصصي تغذيه شامل آموزش، مشاوره و تنظيم رژيم غذايي به تغذيه 

 ويزيت و درمان سرپايي و در صورت لزوم ارجاع به سطوح بالاتر مطابق دستورعمل نظام ارجاع .21

 

 شرح وظایف مراقب ناظر :  ج

 دارهای واگيرشناسايي بيماران هدف نظام مراقبت کشوری بيماری .1

 دار های واگيرهای عملياتي برای بيماران هدف نظام مراقبت کشوری بيماریگزارش و تکميل فرم  .2

 ها به آزمايشگاه تعيين شده و پيگيری نتايجنمونه برداری از بيماران هدف و ارسال نمونه  .3

 های هدف مراقبتپيگيری موارد تماس و موارد در معرض خطر بيماری .4

 ساني به مراقب سلامت در موارد تماس  رآموزش و اطلاع  .5

 های هدف در منطقه تحت پوشش بررسي وضعيت اپيدميولوژيک بيماری  .6

 ای های هدف مراقبت و تهيه گزارش دورهآوری و آناليز اوليه اطلاعات بيماریجمع .7

 داروهای مورد نياز و ...(برداری، پيگيری تأمين وسايل و تجهيزات و امکانات عملياتي )واکسن، وسايل نمونه  .8

 کنترل زنجيره سرما .9



 های تحت پوشش های نظارت و پايش پايگاهطراحي و اجرای برنامه  .10

 های نظارتي و ارزشيابي ابلاغي از سطوح بالاتر همکاری در اجرای برنامه  .11

 های ميداني و ...( برداری، بررسي ای بهداشتي )نمونه های مداخلههمکاری در اجرای برنامه  .12

 ترينعمل آمده در سطح پايهای بخوراند و پيگيری اصلاحات و توصيه تهيه پس .13

 ترنای از سطح پاييام بازديدهای دورههای آموزشي و انجطراحي و اجرای برنامه  .14

 های واگيردار و غيرواگير تهيه و نصب پانل مديريتي )شاخص و نمودار( به تفکيک بيماری .15

 های واگيردار و غيرواگير هدف ی اجرای بهتر برنامه های مراقبت بيماریهماهنگي درون بخشي و بين بخشي برا .16

 های واگيردار و غيرواگير هدف جلب مشارکت مردم برای ارائه خدمات مطلوب مراقبت بيماری .17

 هماهنگي های درون و بين بخشي به منظور اصلاح و کنترل عوامل خطر بيماری های واگيردار و غيرواگير .18

 های مردم نهاد و افراد ذی نفوذ منطقه تحت پوشش  همکاری سازمانکمک به جلب  .19

و ...، اجرای وظايف محوله در رابطه با    CCHF، سل، سرخک،   HIV/AIDSپيگيری مستمرمراقبت بيماران واگيردار هدف مهم مثل   .20

 هامراقبت بيماری در هنگام همه گيری

 بت، فشارخون بالا، اختلالات ليپيد، سرطان ها و عوامل خطر مرتبط پيگيری مستمر مراقبت بيماران غيرواگير هدف همچون ديا .21

 شرکت فعالانه در دوره های آموزشي و بازآموزی در جهت ارتقای دانش فني  .22

 های واگيردار و غيرواگير هدف و ارائه آن به مرکز بهداشت شهرستان  تهيه آمار و اطلاعات بيماری .23

 ها در منطقه تحت پوشش همراه با پيشنهادات های واگيردار هدف و همه گيریعات بيماریتهيه گزارش وضعيت ايمنسازی روتين و اطلا  .24

 روان در پيگيری خارج از محدوده فضای پايگاه يا مرکزسلامت همکاری با مراقبين سلامت و کارشناسان تغذيه و  .25

 انجام ساير وظايف محوله حسب ضرورت .26

 

 : مرکز )کارشناس فناوری اطلاعات سلامت( شرح وظیفه مسوول پذيرش چ: 

 هماهنگي لازم با پزشک/پزشکان و واحدهای ارائه خدمت در مورد تنظيم نوبت دهي بيماران   .1

 مديريت صندوق مرکز به صورت روزانه و ماهانه و واريز مبالغ نقدی به حساب بانکي  .2

 برای بيمه شدن افراد فاقد پوشش بيمه  بررسي تاريخ اعتبار دفاتر بيمه، هماهنگي با اداره کل بيمه سلامت   .3

 های بيمه گر و ارسال به ستاد مرکز بهداشت شهرستان  جمع آوری بهنگام نسخ طبق خواسته سازمان .4

 ثبت دقيق و کامل اطلاعات هويتي مراجعين در سامانه .5

 پذيرش و نوبت دهي در سامانه های مربوطه  .6

آگاهي از واحدهای ارائه خدمت )مطب ها، کلينيک ها و مراکز پاراکلينيک موجود در منطقه تحت پوشش مرکز/پايگاه پزشکي خانواده( برای   .7

 هدايت مراجعين  

 انجام ساير امور محوله   .8



 :و پرستار شرح وظیفه نمونه گیرح: 

 انجام تزريقات و پانسمان زيرنظر پزشک .1

 با پزشکهمکاری در عمليات احيا  .2

 نظارت بر بروز رساني و نگه داشت ترالي احيا .3

 با پزشک در ارائه خدمات جانبي غيراورژانس و اورژانس همکاری  .4

 در ساير خدمات پرستاری موردنيازهمکاری با پزشک  .5

گذاری و تحويل برای  های آزمايشگاهي )کليه مراحل از آماده کردن وسايل و ظروف تا نمونه گيری و بر چسب  انجام نمونه گيری تست .6

 به آزمايشگاه(   ارسال نمونه 

 بيمار )حسب مورد و در انواع مختلف آزمايش( به مختلف هایآزمايش  شرايط در مورد اوليه اطلاعات انتقال .7

 و کشت ادرار های مدفوع، ادرارهای آزمايش نمونه مورد نحوه صحيح گرفتن در دادن توضيح .8

 آزمايشگاه پيگيری ارسال نمونه ها به  .9

 به مرکز بهداشت شهرستان در مهلت مقرر براساس دستورعمل )به منظور تحويل به پست( HPVپيگيری ارسال نمونه های پاپ اسمير/  .10

 

 شرح وظايف کارشناس بهداشت محیط در تیم سلامت: خ: 

 بازديد، نظارت و همکاری در کنترل بهداشت آب و فاضلاب   .1

 آلودگي هوای فضاهای آزاد شهری، فضای بسته حاشيه شهرها و پديده ريزگردها رفع   دربازديد، نظارت، کنترل و همکاری  .2

 کنترل محيطي ناقلين و سمومبازديد، نظارت و همکاری در  .3

های شايع، نوپديد و بازپديد و نظارت  ها و بيماریبازديد، نظارت و کنترل عوامل محيطي ميداني و همکاری در جلوگيری از وقوع اپيدمي .4

 مردمي 

 های مديريت پسماند  بازديد، نظارت و همکاری در کنترل برنامه .5

 (CBIبازديد، نظارت و اجرای برنامه های ابتکارات جامعه محور ) .6

 بازديد، نظارت، همکاری در کنترل و کاهش استعمال مواد دخاني .7

 انرژی های هسته ای و امواج الکترومغناطيسبازديد، نظارت و کنترل بهداشت مواجه با  .8

 های انرژی در خانوارهای حاشيه و شهرها  بازديد، کنترل، نظارت و بهبود مصرف حامل .9

 بهره برداری از سامانه جامع مديريت بازرسي مرکز سلامت محيط و کار  .10

 بهداشت و ايمني مواد غذايي  بازديد، کنترل، نظارت و ارتقای .11

 بازديد و نظارت محيط فيزيکي مسکن .12

 بازديد، نظارت و توصيه به عدم مصرف دخانيات در محيط خانوار  .13

... ( و طبيعي )گاز رادون،    بازديد، کنترل، نظارت و ارتقای .14 با تشعشعات مصنوعي )وسائل خانگي مولد اشعه و  بهداشت خانوار در مواجه 

 نورخورشيد(  

 ، کنترل، نظارت و بهبود مصرف حامل های انرژی در خانوار های حاشيه و شهرهابازديد .15

 بازديد، نظارت و کنترل مراکز تهيه، توليد، توزيع نگهداری، حمل و نقل و فروش مواد غذايي  .16



 سرای سالمندان( بازديد، کنترل و نظارت بهداشتي محيط های زندگي جمعي )مراکز نظامي و انتظامي ، پرورشگاه، خوابگاه، زندان،  .17

 ها و مراکز جراحي محدود های سلامت، مطبهای بهداشتي درماني از جمله  پايگاه بازديد، کنترل و نظارت بهداشتي محيط .18

 بازديد، نظارت و کنترل بهداشت محيط بيمارستان ها  .19

 های آموزشي ها، مدارس و محيطبازديد، نظارت و کنترل بهداشت محيط مهدکودك .20

 و نظارت سلامت محيط های فرهنگي، تفريحي و ورزشي  بازديد، کنترل .21

 های سونا(بازديد، کنترل و نظارت محيط های آرايشي و پيرايشي )آرايشگاه، موسسات لاغری، پرورش اندام و حمام .22

 های مراقبت بهداشتي مرزی پايگاهمراکز و ها، بازديد، کنترل و نظارت بهداشت محيط ترمينال .23

ها، مراکز نظامي و انتظامي، ای و امواج الکترومغناطيس در مدارس، بيمارستانهای هستهکنترل بهداشت مواجه با انرژیبازديد، نظارت و   .24

 ها، سرای سالمندان و ....   ها، زندانها، خوابگاهپرورشگاه

 ر صنوف فاقد پروانه فروش بازديد، نظارت و کنترل مصرف دخانيات در کليه محيط های جمعي و نظارت بر عدم عرضه مواد دخاني د .25

 محيط های جمعي  در یانرژ یها حامل مصرف  بهبود و نظارت کنترل،بازديد،  .26

 شرح وظايف کارشناس بهداشت حرفه ای در تیم سلامت: د: 

 شناسايي و ثبت اطلاعات عمومي کارگاهها و واحدهای شغلي  .1

 عوامل تهديد کننده سلامت نيروی کاربازرسي بهداشت حرفه ای برای ارزيابي شرايط محيط کار و تعيين  .2

 برنامه مقابله با صدا در محيط کار .3

 پيگيری تأمين روشنايي مناسب در محيط کار .4

 برنامه مداخله ارگونومي در محيط کار .5

 برنامه کنترل عوامل زيان آور شيميايي )سيليس ، آزبست ، جيوه و سرب( در محيط کار .6

 برنامه مديريت ايمني شيميايي .7

 استانداردهای محيط کار یارتقا .8

 هاگریآميز در ريختهبرنامه کنترل عوامل مخاطره .9

 برنامه بهداشت پرتوکاران  .10

 برنامه سلامت کار در بيمارستان ها  .11

 های ساختمانيبرنامه بهداشت حرفه ای کارگاه .12

 برنامه سلامت، ايمني و بهداشت عوامل اجرايي پسماندها .13

 ايشگاه های بهداشت حرفه ایبرنامه کنترل کيفيت خدمات از طريق آزم .14

 سلامت نيروی کار موردسازی، هماهنگي و جلب مشارکت فعال درفرهنگ  .15

 

 شرح وظیفه دندان پزشک: ذ: 

 شناسایی منطقه تحت پوشش مرکز  .1

 اطلاع از جمعیت تحت پوشش با اولویت گروه هدف   .2

 پایش و نظارت بر عملکرد مراقبین سلامت تحت پوشش  .3



   سلامتقبول ارجاع از پایگاه  .4

 آموزش بهداشت دهان و دندان چهره به چهره .5

 مربیان بهداشت و مراقب سلامت در منطقه تحت پوشش  ،معلمین ،آموزش مدیران .6

جلب همکاری مدیران و مربیان مدارس منطقه تحت پوشش به منظور اجرای برنامه وارنیش فلوراید و نظارت بر اجرای صحیح  .7

 آن 

 های آموزشی برای کارکنان بهداشتی تحت پوشش سبرگزاری کلا .8

 ارائه خدمات دندان پزشکی لازم به کلیه مراجعه کنندگان با اولویت گروه هدف )بسته های ابلاغی(  .9

سال )ترمیم، جرم گیری، فلوراید تراپی، فیشورسیلانت، پالپوتومی  14ارائه برنامه خدمات بهداشتی درمانی مورد نیاز کودکان زیر   .10

 زنده(  و پالپ

 ارائه خدمات بهداشتی درمانی مورد نیاز به زنان باردار و مادران شیرده   .11

 ارجاع موارد لازم به مراکز تخصصی   .12

 ثبت کلیه خدمات ارائه شده در سامانه های سطح یک   .13

 رعایت کامل شرایط استریل و کنترل عفونت در مراکز .14

 حفظ و نگهداری تجهیزات، ابزار و وسایل دندان پزشکی   .15

 مرکز   مسوولپیش بینی مواد و تجهیزات دندان پزشکی مورد نیاز و تعمیرات و اعلام به موقع آن به  .16

 مشارکت در طرح ها و تحقیقات استانی و کشوری  .17

 تامین هماهنگی بین بخشی و جلب مشارکت مردم   .18

 

 شرح وظیفه مراقب سلامت دهان )دستیار دندان پزشک(: ر: 

 انجام رادیوگرافی دندان   .1

 کنترل تمام وسایل و چراغ ها ) دستگاه کمپرسور، یونیت، تهویه و ...(   .2

 آماده کردن و در دسترس قرار دادن وسایل کار دندانپزشک و بیمار .3

 در دسترس قرار دادن داروها و تجهیزات اورژانس  .4

 کنترل مشخصات و سوابق پزشکی بیمار .5

 رخانه و بودن در کنار دندانپزشک و بیمار ترکیب مواد مطابق با دستور کا .6

 ضدعفونی تمامی کلیدهای کنترل یونیت و چراغ پس از پایان کار   .7

 انتقال وسایل به اتاق استریل  .8

 بررسی فهرست روزانه نیازهای ویژه )مواد و وسایل و ...(   .9

 راهنمایی بیماران  .10

 توجه به نظم و تمیزی واحد دندانپزشکی مرکز  .11



 

 

 

 فنی مرکز خدمات جامع سلامت:   مسوولشرح وظیفه ز: 
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